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Introducción 

Formamos parte de la organización Convocatoria Ambiental Belgranense, un grupo de 
vecinos que busca que nuestra comunidad conviva de la manera más equilibrada posible 
con nuestro entorno. Cada una de las personas que integramos el grupo tenemos 
familias, trabajos, motivaciones e ideologías distintas, pero nos une un propósito: la 
búsqueda por hacer de General Belgrano un lugar seguro para habitar y ser visitado. No 
sostenemos ni representamos política partidaria alguna. En nuestro colectivo ambiental 
hay miembros con diferentes simpatías partidarias, incluso hasta desencantados a 
partidarios. Pero eso sí, todos nosotros compartimos el mismo sueño, vivir en un lugar 
en que la naturaleza sea escuchada y respetada para que podamos habitarla. Desde que 
nos conformamos como colectivo ambiental cada uno de nosotros abocamos una parte 
de nuestras vidas, de forma voluntaria, al aporte de esta visión común.   

Desde hace varios años venimos realizando ininterrumpidamente muchas iniciativas 
orientadas a la mejora de nuestro ambiente y de la calidad de vida de los Belgranenses, 
así como de quienes eligen este lugar tanto para conocer como para permanecer. 
Principalmente llevamos a cabo acciones relacionadas con el arbolado urbano, la 
producción local de alimentos, la agroecología, la gestión de los residuos, el compostaje, 
la educación ambiental, entre otras temáticas.  

Hoy venimos a traer un tema del que mucho se habla y “se sabe” pero poco se comunica: 
el agua que consumimos.  

En General Belgrano, mucha gente le siente sabor al agua, muchos directamente no la 
consumen, algunos dicen que son por las sales, otros dicen que está contaminada, otros 
no tienen más alternativa que tomarla como viene. Incluso, hace un poco más de dos 
años, en este mismo lugar (Honorable Concejo Deliberante), presentamos los resultados 
del monitoreo de agrotóxicos en agua, suelo y aire en General Belgrano que hicimos 
junto con el INTA. Los resultados habían sido alarmantes en todas las muestras y se había 
detectado tóxicos hasta en el agua de red de consumo. En ese entonces, se dio un 
espacio de debate no solo sobre los plaguicidas, sino también en torno al arsénico en el 
agua.  

Cuando quisimos profundizar en el tema del arsénico, nos dimos cuenta de que se 
hablaba “en el aire”, sin datos ni acciones concretas respecto a lo que sucede realmente. 
Ni siquiera la municipalidad tenía datos de lo que estaba sucediendo con el agua. 
Entonces desde Convocatoria Ambiental decidimos avanzar por nuestros propios 
medios, para ver qué estaba pasando con nuestro derecho fundamental humano: el del 
acceso al agua potable. Para tomar, para cocinar, para higienizarnos, para vivir. 

Lo que hicimos fue: 

● En primer lugar, pedir acceder a información pública y ambiental de la calidad de 

agua brindada en General Belgrano. 

● En segundo lugar, analizar la presencia y cantidad de arsénico en el agua de 

consumo en General Belgrano. 



 
Hicimos uso de nuestro derecho a informarnos 

¿Por qué hicimos pedidos de acceso a información? Porque como ciudadanos, no solo 
nosotros como organización, sino todos, tenemos derecho de acceder a la información 
de carácter público y ambiental. Tenemos todo un cuerpo de leyes a nivel nacional y 
provincial que nos habilitan a ejercer este derecho, como: 

● la Ley nacional de Acceso a la Información Pública (27.275),  
● la Ley nacional de Régimen de Libre Acceso a la Información Pública Ambiental 

(25.831), 
● la Ley nacional que aprueba el Acuerdo de Escazú (un acuerdo regional sobre el 

acceso a la información, la participación pública y el acceso a la justicia en 
asuntos ambientales en América Latina y el Caribe) (27.566), 

● la Ley provincial 12.475 y su Decreto reglamentario 2.549/04 que establecen que 
todo ente que funcione bajo jurisdicción del Poder Ejecutivo provincial debe 
garantizar el derecho de acceso a la información pública. 

A principios del 2023 hicimos un pedido de información a ABSA, del que nunca recibimos 
respuesta. Un año después, el 5 de agosto de 2024, decidimos avanzar con tres pedidos 
de información en simultáneo:  

¿A quiénes y qué les pedimos? 

• El primer pedido lo hicimos a Aguas Bonaerenses S.A. (ABSA), que es una de las 
operadoras de agua y saneamiento de mayor extensión de la Argentina. Su área 
de servicio comprende 95 localidades de la provincia de Buenos Aires, entre ellas 
General Belgrano. La empresa se  presenta de manera institucional ante los 
usuarios como “prestadora de agua potable y saneamiento básico, con el 
objetivo de afianzarse como una empresa de servicios públicos esenciales con 
gestión eficiente y su profundo compromiso social con la comunidad”  

o A ABSA le pedimos información sobre el estado de situación de la calidad 
de agua de red, calidad de agua subterránea y calidad de los efluentes 
cloacales tratados vertidos. Les pedimos los datos de parámetros físico-
químicos, microbiológicos, de metales pesados, compuestos orgánicos e 
inorgánicos, parámetros ecotóxicos, de al menos los últimos cinco (5) 
años hasta la actualidad. Le pedimos expresamente que incluyeran datos 
de arsénico en agua.  
 

● El segundo pedido lo hicimos a La Autoridad del Agua (ADA), que es el 
Organismo de Fiscalización y Control de la Provincia de Buenos Aires. Tiene a su 
cargo la reglamentación, supervisión y vigilancia de todas las actividades y obras 
relativas al estudio, captación, uso, conservación y evacuación del agua, así como 
la promoción de programas de educación sobre el uso racional del agua. Es decir, 
es la entidad gubernamental que supervisa el accionar de ABSA.  

o A la Autoridad del Agua le pedimos acceder a todos los datos y/o 
resultados obtenidos en los análisis del agua de red domiciliaria de 
General Belgrano, de los últimos 5 años, incluyendo específicamente los 
parámetros de arsénico como así también un mapa de la ubicación de las 



 
perforaciones. También les pedimos que informaran si se realiza el 
monitoreo de agroquímicos, y que brindaran los resultados de los últimos 
5 años.  

 
● El tercer pedido lo hicimos al Ministerio de Desarrollo Agrario (MDA) que es el 

organismo a cargo del desarrollo y la regulación de la actividad agropecuaria de 
la Provincia de Buenos Aires. 

o Al Ministerio de Desarrollo Agrario le pedimos un acceso detallado a la 
información de todas las actas de trabajo y recetas agronómicas 
elaboradas por productores/as agroindustriales en razón de 
fumigaciones con agroquímicos realizadas en el Partido de General 
Belgrano, Provincia de Buenos Aires, al menos en los últimos 5 años. 

El día 17 de septiembre de 2024, recibimos digitalmente la respuesta de ABSA. Una 
semana después, la respuesta de la Autoridad del Agua. El 25 de octubre de 2024, la 
respuesta del Ministerio de Desarrollo Agrario. Por último, el 22 de enero de 2025, o 
sea, hace una semana, recibimos información pendiente de la Autoridad del Agua. Las 
solicitudes que mandamos, y las respuestas que nos brindaron estarán públicamente 
disponibles para todos en la página web de Convocatoria Ambiental, a la que pueden 
acceder desde el Instagram. Sino, nos contactan y les pasamos el link de acceso.  

¿Qué respuestas nos dieron? 

Empezando por ABSA la prestadora del servicio, se negaron a brindar datos: 

● Entre otras razones, expresaron que por marco normativo no tienen la obligación 
de dar información pública en tanto no emiten documentos administrativos ni 
integran la Administración Pública Provincial.  

● También mencionaron que bajo ninguna circunstancia la información que 
pedimos puede ser catalogada de “naturaleza pública”, porque se trata de datos 
a cargo de una empresa que se rige por el derecho privado.  

● Además, dijeron que no tenían porqué dar información siendo que no habíamos 
demostrado nuestra condición de usuarios del servicio público.  

● Por último, delegaron en la Autoridad del agua la responsabilidad de informar en 
tanto órgano de control.  

Con esta respuesta de ABSA nos quedamos helados. Luego, respecto al pedido que le 
hicimos a la Autoridad del Agua, por lo menos nos mandaron algo. Nos mandaron: 

● Una imagen de un mapa ubicación de pozos de extracción de recurso 
subterráneo de agua. En total son 13 pozos, distribuidos por el pueblo desde las 
vías hacia el sur.  

● También, una nota que refiere a dos monitoreos que se hicieron en estos últimos 
cinco años, en septiembre de 2021 y mayo de 2024. Es decir, la autoridad del 
agua misma nos está diciendo que no controla lo que tiene que controlar. Según 



 
la normativa1 la supervisión de la calidad del agua la deberían hacer cada 3 
meses, y nos hablan de dos monitoreos en 5 años.  

● El informe que mencionan de 2021 ni siquiera lo enviaron, o sea, nos enviaron 
información parcial. Solo nos mandaron un informe de análisis de mayo de 2024 
que es realmente alarmante:  

o En ese informe indican que el agua no cumplía con la normativa vigente 
sobre los análisis bacteriológicos y control de desinfección, en 2 de las 6 
muestras que analizó la Autoridad del agua. Una muestra (lo que es más 
grave: la de la bajada del tanque) y la otra de uno de los pozos, dieron 
presencia de coliformes totales. O sea, estamos tomando agua 
contaminada con bacterias.   

o Además del aspecto bacteriológico, tampoco el agua cumplió con la 
normativa sobre el análisis fisicoquímico en el agua de los pozos de 
extracción. Había muestras con un exceso de sodio, de cloruros, y 
nitratos. En particular, los nitratos son compuestos de nitrógeno muy 
móviles, que llegan a las aguas subterráneas, y su cantidad excesiva es 
por contaminación de origen humano, muchas veces por fertilizantes 
químicos. Si las personas o los animales beben agua con un alto 
contenido de nitrato, puede provocar meta-hemoglobinemia, una 
enfermedad que afecta especialmente a los bebés (“enfermedad de 
bebés azules”), por falta de oxigenación en sangre. O sea, tenemos aguas 
que están pasadas de nitratos.  

o Recientemente, hace una semana, nos enviaron los resultados de 
arsénico del 2024 que la Autoridad del Agua ni siquiera analizó por su 
cuenta, sino que mandó a analizar a un tercero. Las 4 muestras que 
analizaron dieron valores muy por encima de los 10 partes por billón 
aceptables, y dos de ellos dieron por encima de los 50 partes por billón 
que usa como límite la autoridad del agua. Una de ellas, dio más de 100 
partes por billón (ppb). 
 

● También desde la Autoridad del Agua nos dijeron que: “respondiendo a su 
inquietud sobre determinaciones de agroquímicos realizadas, este 
departamento responde que en los últimos 5 años no contamos con 
determinaciones que nos permitan facilitarles datos respecto a este punto.” 
Sobre esto último, aclaramos que la Autoridad del agua por normativa tiene 
entre su listado de componentes que afectan a la salud, y que hay que 
monitorear, a toda una serie de plaguicidas, que evidentemente no están 
analizando.  

 

Por último, respecto del pedido al Ministerio de Desarrollo Agrario, nos enviaron un 
listado que únicamente contiene número de recetas, fecha, cantidad de tratamientos y 
tipo de receta realizadas en el partido de General Belgrano entre el 30/06/2016 y el 
14/10/2024. La información que nos dieron no está completa, ya que omite la mayor 

 
1 https://normas.gba.gob.ar/documentos/BeWelF70.html 



 
parte de los datos de las recetas, y no nos es posible visualizar qué tipo de químicos se 
están recetando ni sus cantidades.   

Como verán, todas estas respuestas no nos conformaron, y podemos decir que, al 
contrario, nos inquietaron. Así que decidimos avanzar con nuestro propio análisis de 
laboratorio.  

Análisis de agua de red y de pozo 

Hicimos un muestreo para analizar el agua de consumo, a cargo nuestro desde la 
Asociación Civil Convocatoria Ambiental Belgranense (CAB). Los análisis de detección y 
cuantificación de arsénico los hicimos en el Laboratorio de Ingeniería Química y Medio 
Ambiente (LIQMA) del Instituto Tecnológico de Buenos Aires (ITBA)2. ¿Por qué con 
ellos? Porque el ITBA desarrolló un mapa colaborativo de arsénico de toda la Argentina3. 
Funciona desde 2011 con el aporte de los propios ciudadanos que acercan las muestras 
de agua que consumen para que los técnicos de laboratorio hagan gratuitamente los 
análisis, y actualmente presenta resultados de más de 900 muestras de agua de 100 
localidades de todo el territorio nacional.  

La elección de los sitios de muestreo fue organizada colectivamente en base a distintos 
criterios:  

● cobertura geográfica amplia, alcanzando zonas urbanas, periurbanas y rurales; 

● sitios representativos, preferentemente de carácter público; 

● balance entre muestras de agua de red y de pozo; 

Previo al muestreo, pedimos los permisos de ingreso al consejo escolar para ingresar a 
establecimientos educativos seleccionados. Por otro lado, armamos las planillas y 
etiquetas correspondientes para el adecuado rotulado de las muestras.  

El martes 26 de noviembre de 2024 procedimos a la toma de 10 muestras de agua de 
consumo (Tabla 1). En todas las instancias estuvimos presentes 2 personas integrantes 
del grupo tomando muestras, y al menos 1 persona que vio el proceso.  

 
2 https://agencia.unq.edu.ar/?p=23616 
3 https://www.itba.edu.ar/blog/itba-relanza-mapa-arsenico-y-llama-a-comunidad-a-contribuir/ 
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Figura 1. Registros fotográficos del momento de toma de muestras.  

 

  



 
Tabla 1. Muestras relevadas para el estudio de arsénico en el agua en General Belgrano. 

N° de 
muestra 

Nombre Ubicación Tipo de muestra de 
agua subterránea 

1 Escuela Primaria N° 6 
Ricardo Gutierrez 

Gorchs Agua de bidón (POIG – 
Planta de Osmosis 
Inversa de Gorchs) 
Aclaramos que esta 
muestra fue a pedido 
de la misma escuela, 
que quiso saber cómo 
estaba el agua de 
bidón que consumen.  

2 Escuela Primaria N° 6 
Ricardo Gutierrez 

Gorchs Agua de pozo 

3 Escuela Secundaria N°5  Ciudad General Belgrano Agua de red (ABSA) 

4 Casa Particular (fuera del 
cuadrante de las 4 
avenidas) 

Ciudad General Belgrano Agua de pozo 

5 Escuela Primaria N°16  Ciudad General Belgrano Agua de red (ABSA) 

6 Escuela Primaria N°7 Paraje Newton Agua de pozo 

7 Escuela N° 8 Mariano 
Moreno 

Paraje Chas Agua de pozo 

8 Escuela N° 17 Martin 
Miguel de Guemes 

La Colonia Agua de pozo 

9 Polideportivo Municipal Ciudad General Belgrano Agua de red (ABSA) 

10 Casa Particular, zona 
Plaza 1° de Agosto 
(dentro de las 4 avenidas) 

Ciudad General Belgrano Agua de red (ABSA) 

En resumen, tomamos 5 muestras de agua de red, y 5 muestras de agua de pozo. 
Tomamos 5 muestras dentro del centro urbano, y 5 muestras en alrededores y parajes.  

Para la toma de muestras, hicimos el procedimiento siguiendo las recomendaciones del 

laboratorio. Dejamos circular agua corriente y procedimos a la recolección del agua para 

muestreo en botellas de plástico de agua mineral de medio litro, previo vaciado y triple 

enjuague con el agua de la misma fuente de suministro. Para cada muestra verificamos 

que quedara bien cerrada y sin pérdidas, le asignamos un rótulo y luego transportamos 



 
en heladera portátil para evitar la exposición a fuentes de calor. Mantuvimos las 

muestras en heladera y posteriormente las trasladamos en heladera conservadora, 

hasta la sede del Rectorado del ITBA en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, donde se 

encuentra el laboratorio.  

Resultados del análisis 

El 16 de diciembre recibimos los resultados del análisis del ITBA. En la devolución nos 
dicen: 

 

Además, nos expresaron que: “El límite aceptable es de 10 ppb. Si su agua está por 
encima de los niveles sugeridos le recomendamos no utilizarla para consumo ni cocción 
de alimentos. Actualmente las metodologías de purificación de As suelen ser costosas y 
no selectivas a As, por lo que no hay filtros caseros de fácil acceso muy adecuados para 
este fin, por ahora la mejor alternativa es no consumir agua que supere los límites 
establecidos.” 

Traduciendo… Todos estos datos nos quieren decir que, de las 10 muestras que 
analizamos, 9 resultaron por encima del límite aceptable para consumo. O sea, dicho de 
otra forma, todas las muestras, excepto la de bidón que se consume en Gorchs 
proveniente de la Planta de Osmosis Inversa, tienen valores de arsénico muy superiores 
a los aceptables para consumo. La mitad superaron las 50 ppb. Incluso, las muestras de 
agua de red presentaron valores de arsénico superiores a los de agua de pozo. 

Los resultados del análisis ya los pueden ver publicados en el mapa que elabora la 
universidad. El link para acceder es: https://mapa-de-arsenico.web.app/ Las zonas 
marcadas en verde corresponden a muestras que no superan el límite recomendado por 
la Organización Mundial de la Salud (OMS), que establece un máximo de 10 
microgramos de arsénico por litro de agua, equivalentes a diez partes por billón (PPB) 
de arsénico por litro de agua. Las áreas en amarillo indican concentraciones entre 10 y 
50 PPB, mientras que las regiones en rojo superan los 50 PPB. 

 

https://mapa-de-arsenico.web.app/


 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

Fuente: https://mapa-de-arsenico.web.app/  

¿Qué pasa con los límites? 

La Organización Mundial de la Salud definió un valor límite para el arsénico en aguas, 
siendo el mismo recomendado para la concentración de este elemento en el agua 
potable de 10 μg/L. En Argentina, el Código Alimentario Argentino adhiere a este límite, 
pero también permite un límite de seguridad más elevado, llegando a 50 µg/L. Muchas 
evidencias científicas demostraron que, entre ambos límites, existe un significativo 
riesgo para la salud humana. 

Originalmente Argentina había adherido al corte de 10 microgramos pero los municipios 
adujeron que el método de filtrado era muy costoso, requería el uso de mucha 
electricidad y luego no sabían qué hacer con el arsénico extraído. Lo que se usó 
históricamente fue la osmosis inversa, una membrana que remueve el arsénico. 

En la práctica lo que sucede es que, si bien a nivel internacional y nacional lo que 
corresponde es un valor umbral de 10, la provincia y ABSA se manejan buscando “la 
excepción a la regla”, usando límites más altos que ya no se deben usar, es decir, el valor 
de 50.  

Más allá de los límites, ¿Por qué tanto problema con el arsénico?  

El arsénico inorgánico es el contaminante químico más importante del agua de bebida 
en el mundo, y un cancerígeno confirmado. El arsénico presente es mayormente de 
origen natural, y su localización acá está relacionada con procesos geológicos asociados 
a la Cordillera de los Andes y el desprendimiento de cenizas volcánicas con arsénico.  

Según la OMS, números trabajos científicos, y estudios nacionales de arsénico, la ingesta 
prolongada de agua con tenores elevados de As causa daños al organismo, dando lugar 

https://mapa-de-arsenico.web.app/


 
a una enfermedad conocida como Hidroarsenicismo crónico regional endémico 
(HACRE).  

● Esta enfermedad se caracteriza por presentar lesiones en la piel y alteraciones 
cancerosas y no cancerosas, luego de un período de exposición a 
concentraciones mayores de 10 ppb en agua de consumo diario. El comienzo de 
los síntomas puede ocurrir entre los 5 y 10 años de exposición, y las lesiones 
empeorarse décadas después. Como ven, el problema no es de un día para el 
otro, sino por el consumo diario a lo largo de varios años.  

● Se acumula en huesos, músculos y piel. Se fija en pelos y uñas. 
● Los primeros síntomas de la exposición prolongada a altos niveles de arsénico 

se observan generalmente en la piel e incluyen cambios de pigmentación, 
lesiones cutáneas y durezas y callosidades en las palmas de las manos y las 
plantas de los pies (hiperqueratosis). Estos efectos pueden ser precursores de 
cáncer de piel. Además de cáncer de piel, la exposición prolongada al arsénico 
también puede causar cáncer de vejiga, de pulmón, entre otros tipos de cáncer.  

● Entre los demás efectos perjudiciales para la salud debido al arsénico se señala 
la diabetes y enfermedades pulmonares y cardiovasculares como infartos de 
miocardio inducidos por arsénico. El arsénico también se vincula a problemas en 
el embarazo y mortalidad infantil, y repercute en el desarrollo neurológico de los 
niños.  

 

¿Qué significa todo esto que les contamos? 

● Que tenemos niveles de arsénico en agua muy superiores a los tolerables para 
consumo, tanto en agua de red como en agua de pozo, y en todas las áreas del 
partido de General Belgrano.  

● Que además del arsénico, nos encontramos con otros problemas en el agua, 
como excesos de nitratos, que son tóxicos para la salud humana y animal. Estos 
compuestos se agregan a los agroquímicos que ya hemos demostrado que se 
presentan en el agua de consumo, y que no sabemos qué pasa cuando se 
encuentran juntos en nuestros organismos haciendo efectos de “cocktel de 
sustancias”.  

● Que además de todos estos compuestos, ABSA ni siquiera está pudiendo 
garantizarnos una mínima desinfección bacteriológica del agua. Esto es un 
problemón, ya que puede traer efectos agudos de salud pública.  

● Que estamos pagando todos los meses por un servicio de prestación de agua que 
nos es devuelto con agua no segura ni de calidad, y ni siquiera con información. 

● Que tratamientos como los de la Planta de Osmosis Inversa de Gorchs son 
acciones necesarias y útiles (aunque no suficientes) para eliminar el arsénico del 
agua.  

● Que la principal solución a todo esto, como indica la OMS, “consiste en prevenir 
una mayor exposición al arsénico, mediante la implantación de un sistema 
inocuo de abastecimiento de agua potable”. O sea, la solución es hacer las obras 



 
de infraestructura que se necesiten para que el agua que consumimos no tenga 
arsénico.  

Frente a todo esto, ya nos conocen, nosotros desde Convocatoria no nos quedamos en 
el reclamo, sino que buscamos ir por propuestas y acciones concretas.  

¿Qué vamos a estar haciendo nosotros? 

En primer lugar, estamos iniciando medidas judiciales contra la empresa prestadora 
ABSA y la provincia de buenos aires, que tiene el dominio originario del recurso natural, 
el agua, y el deber de control.  

Estamos avanzando concretamente con un pedido de amparo colectivo, para pedir por 
la entrega de agua de bidón a los principales establecimientos del partido, y la 
efectivización de obras de potabilización que nos permitan recibir en nuestras casas 
agua segura y de calidad. Esto es un paso a paso, que lleva mucho tiempo y que 
avanzaremos comunicando las novedades. 

Por suerte, no somos los primeros, y hay otros grupos como el nuestro que llevan 
ventaja y han logrado fallos judiciales muy importantes en otras localidades de la 
provincia. El más conocido y emblemático es en Chivilcoy, donde la población se 
organizó y a través de un reclamo judicial alcanzó un fallo de la Corte Suprema de Justicia 
de la Nación.  

Otras localidades que vienen teniendo fallos judiciales en favor de la salud pública son 
9 de julio, San Miguel del Monte, Marcos Paz, Pergamino, Rojas, Bragado, Pehuajó, entre 
otros.  



 

 

Fuente: https://ri.conicet.gov.ar/bitstream/handle/11336/166258/CONICET_Digital_Nro.59e23b8a-

16cb-4208-9970-04a978fa1a31_A.pdf?sequence=8 

Además de la vía judicial, estaremos realizando más análisis de agua con otro 
laboratorio, para complementar los datos que ya tenemos y ampliarlos. Los estaremos 
haciendo con el Laboratorio de la Facultad de Farmacia y Bioquímica de la UBA.  

También, como hacemos siempre, nos acercaremos a las escuelas para concientizar a 
los chicos, poner en debate estos temas, y promover acciones locales al alcance de 
todos.  

Como ven, desde nuestra parte estamos comprometidos en llegar hasta las instancias 
que sean necesarias de este largo camino, para que podamos tener asegurado nuestro 
derecho al agua potable, sana y segura, que en definitiva es nuestro derecho a la vida y 
nuestro derecho a la salud. Desde Convocatoria Ambiental vamos a estar accionando en 
defensa de nuestros derechos colectivos. 

Pero también, a partir de todo lo que les contamos, creemos que es fundamental que 
nos involucremos todos en el tema y puedan acompañar las acciones desde la forma 
que puedan.  

https://ri.conicet.gov.ar/bitstream/handle/11336/166258/CONICET_Digital_Nro.59e23b8a-16cb-4208-9970-04a978fa1a31_A.pdf?sequence=8
https://ri.conicet.gov.ar/bitstream/handle/11336/166258/CONICET_Digital_Nro.59e23b8a-16cb-4208-9970-04a978fa1a31_A.pdf?sequence=8


 
¿Qué pueden hacer ustedes para involucrarse? 

● A aquellos que tienen los recursos para hacerlo, reforzamos la recomendación 
del laboratorio de no consumir el agua de red ni de pozo tal como está: ni para 
consumo directo, ni para cocción. Cocinar usando agua con arsénico no lo 
elimina, sino que al contrario, lo concentra. Algunos podrán acceder a agua 
envasada, otros a distintos tipos de filtros de agua, y distintas formas comerciales 
y caseras de tratar el agua.  

● A aquellos que no tienen los recursos, es por ustedes que estamos presentando 
este amparo, para que ABSA y la provincia actúen rápidamente. Existen filtros 
caseros, como solución parcial, que pueden ayudar a mejorar el agua que 
consumimos.  

● Otra acción que pueden compartir con nosotros es averiguar qué pasa con el 
agua envasada de General Belgrano. Tenemos dos empresas que abastecen de 
agua de bidón que son Aguas Belgranenses y Mas agua, ¿sabemos cómo es el 
agua que comercializan? ¿Alguien sabe si cumplen con los parámetros de calidad 
que necesitamos? Invitamos a estas empresas a comunicarnos a la población qué 
tipo de agua comercializan, qué tratamiento realizan en el agua, cómo son los 
análisis del agua filtrada, y si consideran que el agua que venden representa una 
solución frente a la preocupación que tenemos.  

● Otra forma en que pueden involucrarse es apoyando el análisis que vamos a 
hacer con la UBA. El costo de cada muestra es de $30.000. Como saben, nuestras 
acciones se gestionan con nuestras voluntades, nuestros recursos, y los de las 
personas que colaboran con la organización. El ALIAS de Convocatoria 
Ambiental para recibir transferencias para nuevos análisis es: 
CONV.AMBIENTALGB Otra forma de apoyarnos es dando parte de su tiempo, 
conocimientos y voluntades para realizar distintas acciones. Somos pocas 
manos, y toda acción por más simple que parezca nos ayuda mucho.  

● Por ejemplo, sabemos que hay mucha gente que ha hecho análisis particulares 
de agua, mirando arsénico, nitratos y otros parámetros de calidad del agua. 
Nos resulta muy útil que puedan compartir con nosotros esos resultados que han 
obtenido, para poder reforzar los datos que ya tenemos y compararlos. Los 
invitamos a contactarse con nosotros. Sería ideal que podamos tener una base 
de datos de calidad de agua construida por el aporte de todos nosotros de forma 
colaborativa. Algo que vemos que evidentemente ABSA y la ADA no pueden 
hacer.  

● Otra forma de colaborar será, en la medida que hagamos más estudios, que nos 
abran las puertas de sus casas y establecimientos para que podamos tomar 
muestras. Es probable que hagamos análisis de orina para demostrar que el 
arsénico también está en nuestros cuerpos, y todo lo que se necesite hacer para 
avanzar por el camino judicial.  

● A las autoridades y áreas de salud y del hospital, les pedimos que nos 
acompañen con campañas de comunicación y recomendaciones de salud 
respecto al agua de consumo; y que articulemos juntos respecto a los datos de 



 
salud en General Belgrano. ¿Tenemos estadísticas confiables de lo que pasa con 
la salud de la población belgranense?  

● A las autoridades de establecimientos educativos y sociales, docentes, padres, 
¿cómo pueden involucrarse? Les pedimos que nos acompañen desde la 
docencia, desde informar, desde acercar la importancia de acceder a agua de 
sana, segura y de calidad, y de enseñar los derechos que como ciudadanos 
tenemos. Este tema forma parte de la agenda de educación ambiental y 
atraviesa un montón de otros temas relacionados.  

● A las autoridades municipales… les recordamos que los gobiernos municipales 
tienen amplias potestades para el establecimiento de normas y proyectos locales 
propios, además para el ordenamiento y planificación del desarrollo económico 
social ambiental de su territorio. Prestan y administran los servicios públicos, 
promueven la Salud, educación y cultura, Asistencia social. Hasta el momento 
notamos una actitud pasiva por parte del municipio frente a algo tan alarmante 
como estar tomando agua no apta para nuestro consumo. Por ende a nuestro 
gobierno municipal, desde todos los poderes y competencias que tienen a su 
cargo le solicitamos que pasen a involucrarse activamente: que   se impliquen, 
se comprometan y nos acompañen en este proceso y trabajemos en conjunto 
para que este problema obtenga pronta solución.  

● Para esto, nuevamente pedimos mejorar el accionar- de manera real, operativa 
y resolutiva el Foro de ambiente y otros espacios en común. Desde su rol nos 
deben su apoyo para elevar juntos la problemática con las autoridades 
provinciales.  

● En particular, les pedimos que se comprometan con nosotros y con los vecinos 
de Gorchs, que hace mucho tiempo vienen reclamando, entre otras cuestiones, 
respecto a la calidad del agua, y la falta de una provisión suficiente de bidones 
de agua en las casas y escuelas, y vienen denunciando la falta de capacitación y 
de controles para operar la Planta de Osmosis Inversa de Gorchs. Hoy, como lo 
demostraron los análisis, es la alternativa más cercana que tenemos para contar 
con agua con bajos niveles de arsénico. 

● Aprovechamos a recordarle al municipio que hace dos años demostramos con 
datos concretos que el agua de red, además de los suelos y el aire del pueblo, 
presentan trazas de agrotóxicos, algunos de ellos ya prohibidos. Así que 
aprovechamos esta ocasión, en la que nos volvemos a encontrar hablando sobre 
la calidad del agua, para pedirles que articulemos para trabajar sobre las zonas 
de exclusión en que no se DEBE fumigar, y para trabajar en promover por 
ordenanza la agroecología. Nos gustaría saber qué resultados dieron los 
monitoreos de agua que hicieron posteriores a los que hicimos nosotros. Todo 
esto lo decimos, porque hablar de formas más sustentables de producir en el 
campo también es hablar de calidad de agua en el pueblo y los parajes rurales. 

● A las autoridades de ABSA y sus delegados locales. En primer lugar, repudiamos 
la posición indiferente ante nuestros pedidos de información. La empresa se 
desliga de su responsabilidad, olvidándose de que tienen la concesión de un bien 
público, un bien común sobre el cual tienen un compromiso, que es el de brindar 
un servicio que garantice la salud pública. Lejos de eso, ni siquiera nos 



 
respondieron como clientes de un servicio que prestan, sino como terceros sobre 
los cuales no tienen ninguna obligación de informar. Que ABSA nos haya negado 
información refuerza nuestra preocupación y nos alerta de que como vecinos 
estamos desprotegidos ante una empresa que se percibe privada. Les decimos: 
el agua no es privada, el agua es un bien público. En segundo lugar, le 
preguntamos, si esta es el agua que nos brindan, ¿qué es lo que estamos 
pagando? En tercer lugar, invitamos a las autoridades de ABSA y los delegados 
locales a involucrarse, es decir: a compartirnos públicamente los datos de 
análisis de agua, a informarnos y por sobretodo, a realizar las obras de 
infraestructura que tienen que hacer y nunca hicieron, para brindar agua potable 
a toda su área de cobertura, es decir: General Belgrano, Gorchs y los parajes 
incluido.  

● A la Autoridad del Agua y al gobierno provincial, les decimos que lamentamos 
que no tengan la capacidad ni el interés de brindarnos información completa a 
nuestros pedidos. Pero por sobre todo, repudiamos la falta de controles y 
supervisión periódicos y completos. ¿Cómo es posible que en 5 años hagan solo 
2 controles? ¿Cómo es posible que no hagan los análisis de arsénico ustedes, y 
los manden a analizar por terceros? ¿Cómo es posible que no analicen 
plaguicidas? ¿Cómo es posible que admitan umbrales más altos de arsénico, en 
complicidad con las empresas prestadoras del servicio de agua? ¿Qué pueden 
hacer ustedes para involucrarse? Hacerse cargo del rol que les toca y hacer 
ejercicio real de sus funciones.  

Por último, agradecimientos finales 

● Al Consejo Escolar, por autorizarnos a ingresar a los establecimientos educativos 
a realizar las tomas de muestras. 

● A las Escuelas de La Colonia, Chas, Gorchs, Newton y General Belgrano, y las 
directoras, docentes y personal no docente, por abrirnos las puertas tan 
amablemente. 

● A dos familias particulares de General Belgrano, por abrirnos la puerta de su casa 
para una toma de muestra de agua.   

● A los integrantes de Naturaleza de Derechos y en especial al Doctor abogado 
Fernando Cabaleiro, por facilitar el intercambio de información y asesoramiento 
y su apoyo incondicional para avanzar con temas tan complejos como lo son los 
procesos jurídicos en torno al agua.  

● Al laboratorio del ITBA, por el asesoramiento brindado previo, durante, y 
posterior al proceso de toma de muestras, y por el análisis de laboratorio de las 
muestras enviadas. 

● A la prensa presente, por su tarea fundamental de llevar nuestro mensaje por 
todos los medios para que llegue a la población. 

● A todos los ciudadanos, vecinos e interesados que aportaron y brindaron su 
apoyo e interés para atender esta problemática de interés público. 

● A todos ustedes, por haberse hecho presentes hoy.  

 



 
Anexo 1: Pedidos de acceso de información pública 

Solicitud de información a ABSA 

 



 

 



 
Solicitud de información al ADA 

 



 

 



 
Solicitud de información al MDA 

 



 

 

 

 

  



 
Anexo 2: Planillas de muestreo 

 



 



 



 



 



 



 



 



 

 



 

 



 
Anexo 3: Respuestas de pedidos de acceso de información pública 

Respuesta de ABSA 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 



 
Respuesta del ADA 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 
Respuesta del MDA 

 



 

 

 



 

 

*Imagen de la primera de 35 páginas de datos hasta el año 2024.  



 
Anexo 4: Resultados análisis de agua del ITBA 

 

 

 

 

 


